
Copyright © 株式会社アスア All Rights Reserved.

目次

仮パスワード発行後、
任意のパスワードに変更する方法

患者様ご自身でパスワード再発行する方法P2 P3～4

患者様

こんな時に
・パスワードを忘れてしまった
・SMSを受信したがパスワードが記載されていなかった

こんな時に
・初回ログイン時パスワード記載のSMSが届かない
・パスワードを患者様の好きなものに変えたい

患者様医院側操作は 操作は
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患者様

登録している生年月日
（例）1986年1月1日

パスワードの再発行

*****

**********

・ログイン画面下部の「パスワードをお忘れですか？」をタップ、「医院番号」「診察券番
号」「誕生日」を入力し「パスワード再発行」をタップ
・登録している携帯番号に、新しいパスワードが記載されたSMSが送信されます。
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①

②

・該当の患者様の「① 患者情報」から「② 仮パスワード発行」を押下

登録している携帯番号が
仮パスワードとなります。
ハイフン等もそのまま反
映されます

医院側
※患者様には、次ページの内容をお伝えください。

仮パスワードの発行と任意パスワードの設定
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登録している携帯番号

登録している携帯番号

・ログイン画面にて「医院番号」「患者様のカルテNo」を入力、

パスワードに「患者様が登録している携帯番号」を入力してログイン。
・ログイン後、任意のパスワードに変更していただく。

患者様

8文字以上20文字以内

半角英文字（大文字・小文字）、半
角数字、半角記号の４種類のうち３
種類以上を組み合わせたパスワード
を設定してください。

（例）1234-abc

任意パスワードを作成
下記のルールに従ってください

仮パスワードの発行
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